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Privatumo politika

Bendrosios nuostatos

UAB ,,Besmegeniai” ].k. 267258020, buveinés adresas Birutés g. 10 LT-89213 Mazeikiai,
info@besmegeniai.lt (toliau jmoné ,,Besmegeniai” arba jmoné) gerbia ir saugo Kliento asmens
duomenis ir asmens privatuma. Dél Sios priezasties jmoné nurodo, kokie asmens duomenys tvarkomi,
kaip renkami, saugomi, naudojami Kliento asmens duomenys bei kokias teises turi kiekvienas
duomeny subjektas.

Sis Privatumo pranesimas ir duomeny apsaugos nuostatos taikomos tiems asmenims, kurie naudojasi
jmonés ,,.Besmegeniai” paslaugomis. Privatumo pranesimas netaikomas, kai naudojamasi kity jmoniy
paslaugomis, net jei prie jy jungiamasi naudojantis jmonés ,, Besmegeniai“ tinklu ar paslaugomis.

Tvarkant asmens duomenis laikomasi Bendrojo duomeny apsaugos reglamento (2016 m. balandzio 27
d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo, kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB, toliau —
Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas), Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos
jstatymo, Lietuvos Respublikos elektroniniy rysiy jstatymo ir kity teisés akty, reglamentuojanciy
asmens duomeny apsauga.

Savokos
Asmens duomenys — bet kokia informacija, susijusi su asmeniu, i$ kurios galima nustatyti jo tapatybe.

Klientas — tai fizinis asmuo, kuris naudojasi jmonés ,Besmegeniai“ teikiamomis paslaugomis (jskaitant
asmenis, pasirasiusius paslaugy teikimo sutartj, bei asmenis, besinaudojancius laikina prieiga prie
»Free-WiFi“ tinklo). Naudojimasis ,Free-WiFi“ paslauga galimas tik Klientui patvirtinus (pvz., pazymint
varnele ar paspaudziant ,Sutinku“) naudojimosi sglygas ir privatumo politika, ir toks patvirtinimas
laikomas sutikimu dél duomeny tvarkymo.

Paslaugos — bet kokie tiek elektroniniu, tiek neelektroniniu blidu jmonés ,Besmegeniai” siilomi
produktai ir/ar paslaugos.

Srauto duomenys — duomenys, tvarkomi siekiant perduoti informacijg elektroniniy rysiy tinklu ir/arba
tokio perdavimo apskaitai. Naudojantis elektroniniy rysiy paslaugomis, sukuriami duomenys, kurie
gali, pavyzdziui, parodyti informacijg apie abonentus ir jy naudojamus galinius jrenginius, rysio
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pradZios ir pabaigos laika, trukme ir marsruty, duomeny perdavimo protokolg, perduoty duomeny

kiekj, faktinio elektroniniy rysiy paslaugy naudotojo galiniy jrenginiy geografine buvimo vietg, rysio
tinklu perduoty duomeny formata, ir kiti elektroniniy rysiy tinkluose arba teikiant elektroniniy rysiy
paslaugas tvarkomi duomenys. Jei srauto duomenys tiesiogiai ar netiesiogiai leidzZia identifikuoti
asmenj, jie taip pat laikomi asmens duomenimis.

Duomeny rinkimas

Renkama informacija priklauso nuo to, kokiomis jmonés , Besmegeniai“ paslaugomis Klientas
naudojasi ir/ar uzsaké. Renkama informacija taip pat priklauso nuo to, kokig informacijg Klientas
pateikia jmonei, kai uzsako jrangg ir/ar paslaugas. Renkami asmens duomenys:

e kuriuos Klientas pateikia jmonei ir, kurie generuojami, kai Klientas bendrauja tiesiogiai su
jmone: skambina telefonu, siuncia trumpaja Zinute, elektroninj laiska, perka prekes ir/ar
paslaugas, registruojasi jmonés internetiniame puslapyje dél informacijos apie paslaugas,
kreipiasi j jmone dél papildomos informacijos ir pan.;

e kurie generuojami, kai Klientas naudojasi jmonés paslaugomis, pavyzdziui, narSymas internete,
lankymasis jmonés ,,Besmegeniai” internetiniame puslapyje, tik tiek, kiek tai bdtina paslaugy
teikimui, saugumui ar teisés akty reikalavimams vykdyti;

e kurie gaunami i$ kity Saltiniy, kity jstaigy ir bendroviy, pavyzdziui, bankai, kredito biuro UAB
,Creditinfo Lietuva“, veikiancios kaip atskiras duomeny valdytojas pagal savo privatumo politikg
(kreditingumo vertinimui).

e Tam tikri asmens duomenys yra batini siekiant sudaryti ir vykdyti sutartj (pvz., vardas, pavardeé,
kontaktiniai duomenys). Nepateikus Siy duomeny, paslaugos negalés bati suteiktos.

Klientas neprivalo teikti duomeny jmonei ,Besmegeniai“, taciau Klientui apsisprendus duomeny
nesuteikti, jmoné pasilieka teise Klientui nesuteikti jrangos ir/arba paslaugy.

Duomeny tvarkymo kategorijos

Jmoné ,Besmegeniai” tvarko Siuos asmens duomenis ta apimtimi, kuri yra batina nurodytiems
tikslams pasiekti. Konkretus tvarkomy duomeny kiekis priklauso nuo Kliento pasirinktos paslaugos
apimties: teikiant laiking prieigg prie ,,Free-WiFi“ tinklo, renkami tik minimalis rysiui uztikrinti
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bitini duomenys (telefono numeris ir techniniai srauto duomenys), o platesnés apimties duomenys

(pvz., asmens kodas, adresas) pradedami tvarkyti tik sudarant mokamy paslaugy teikimo sutart;j.

Pagrindiniai asmens duomenys

Asmens Vardas, pavardé, asmens kodas, gimimo data, asmens tapatybe
identifikavimo patvirtinanc¢io dokumento (pvz. pasas, asmens tapatybés kortelé)
duomenys duomenys.

Kontaktiniai Vardas, pavardé, telefono numeris, el. pasto adresas, adresas (prekiy
duomenys pristatymo, paslaugy jrengimo, sgskaity siuntimo ir pan.).

Informacija, susijusi su | Vardas, pavardé, adresas (prekiy pristatymo, paslaugy jrengimo, sgskaity
prekiy ir/ar paslaugy siuntimo ir pan.), telefono numeris, el. pasto adresas, paslaugy gavéjo
uzsakymu ir teikimu, numeris, uzsakytos paslaugos ir su jy teikimu susijusi informacija (jskaitant
sudaryta sutartimi, mokeéjimo planus), prekiy ir/ar paslaugy sutarties data, numeris bei kiti
naudojama jranga duomenys, prekiy ir/ar paslaugy jsigijimo bei ir/ar teikimo pradZios data,
pabaigos data, trukmé, statusas, informacija apie jsigyta ir/ar naudojamg
jrangg, MAC, IP adresas, jrangos pavadinimas, modelis, numeris,
informacija apie jrangos technine priezilirg ir (ar) aptarnavimg, TV
paslaugy atkodavimo kortelés numeris, aktyvavimo pradzia ir pabaiga,
linijos numeris (iSorinis ID), naudotojo ID, TV priedélio identifikacijos
numeris, tipas, TV paslaugy uzsakymo ir teikimo informacija, perzitros
duomenys: jvykio pradzia ir pabaiga, uzsakovas, trukmé, tipas,
slaptaZzodziai (saugomi tik uzsifruota / maisos (hash) forma ir néra
prieinami jmonei atviru pavidalu), uzsakyty ir/ar teikiamy produkty
pakeitimai; naudojantis , Free-WiFi” paslauga — su telefono numeriu
susietas vienkartinis registracijos kodas.

Informacija, susijusi su | Vardas, pavardé, adresas (prekiy pristatymo, paslaugy jrengimo, saskaity
mokeéjimais, apskaita siuntimo ir pan.), el. pasto adresas, paslaugy gavéjo numeris, asmens

ir atsiskaitymy kodas, telefono numeris, bankas, banko sgskaitos duomenys, PVYM
kontrole, jsiskolinimo | mokétojo kodas, informacija apie uzsakytas ir naudojamas prekes ir/ar
valdymu bei skoly paslaugas ir mokesc¢iai uz jas, iSrasyty saskaity duomenys bei mokéjimy
iSieSkojimu informacija (jskaitant suteiktas paslaugas, parduotas prekes, sgskaitos

datg, numerj, mokéting/sumokétg suma, pasirinktg sgskaitos pateikimo
blda, pasirinktg mokéjimo bidg, mokéjimy datg, mokéjimy statusg
(apmokéta/neapmokéta)), informacija, susijusi su jsiskolinimu (jskaitant
skolos atsiradimo datg, skolos sumg, skolos tipa, kreditoriy) ir pan.
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Informacija, susijusi su
asmens mokumo ir/ar
kreditingumo
vertinimu

Vardas, pavardé, paslaugy gavéjo numeris, asmens kodas, darbovieté,
jdarbinimo data ir darbo uzmokescio jvertinimas, jei Sie duomenys yra
batini Kliento mokumo vertinimui ir tvarkomi teisétu pagrindu, duomenys
apie jsiskolinima tretiesiems asmenims, kreditoriai, skolos suma, skolos
susidarymo data ir panasiai. Kreditingumo vertinimas néra atliekamas
visiSkai automatizuotu buadu — sprendimai dél paslaugy suteikimo
priimami jvertinus duomenis ir, esant poreikiui, jtraukiant atsakingg
darbuotoja.

Duomeny subjekto
sutikimai, nesutikimai

Informacija apie jmonei ,,Besmegeniai“ pateiktus sutikimus, jy atSaukimg,
nesutikimy pateikima.

Vaizdo duomenys

Vaizdo duomenys gali bati uzfiksuoti jmoneés ,, Besmegeniai” jrengta vaizdo
stebéjimo jranga, kai Klientas lankosi jmonés ,,Besmegeniai“ klienty
aptarnavimo skyriuose (jeigu galima identifikuoti asmenj).

Asmens komunikacija
su jmone
»,Besmegeniai“

Telefoniniy pokalbiy jrasai: skambucio data, laikas, trukmé, telefono
numeris, telefoninio pokalbio jrasas ir duomenys pateikti telefoninio
pokalbio metu, kurie gali bati uzfiksuoti kai duomeny subjektas skambina j
jmonés ,,Besmegeniai” klienty aptarnavimo skyriy ar atsiliepia j jmonés
darbuotojy skambucius. Susirasinéjimas su duomeny subjektu el. pastu:
el. laiskai, jy data bei turinys.

Kita informacija apie
asmenj

AmZzius, lytis, asmens nurodyta komunikacijos kalba, priklausymas socialiai
remtiny asmeny grupei ar pensininko kategorijai ir pan., tik tuo atveju, kai
tai batina taikyti specialias paslaugy salygas ar lengvatas.

Srauto duomenys

Duomenys gaunami i$
jrenginiy

Duomenys, kurie generuojami naudojantis rySio priemonémis ir jmonés
»,Besmegeniai“ paslaugomis, batini siekiant perduoti informacija
elektroniniy rysiy tinklu ir/arba tokio perdavimo apskaitai. Naudojantis
elektroniniy rysiy paslaugomis generuojami duomenys gali, pavyzdZiui,
parodyti informacijg apie paslaugy naudotojus ir jy naudojamus galinius
jrenginius, rysio (pvz. naudojimosi interneto narsykle) pradzios ir pabaigos
datg, laika, trukme ir marsrutg; duomeny perdavimo protokolg, sujungimo
datg, laika, sujungimo metu naudotg IP adresg, tikslo IP adresg, siysty
duomeny kiekj; naudotojo galinio jrenginio geografine buvimo vietg tik
tiek, kiek tai butina paslaugos teikimui, tinklo saugumui ar teisiniy
prievoliy vykdymui.

* Pateikti pagrindiniai tvarkomy duomeny kategorijy ir duomeny pavyzdziai, sgrasas néra baigtinis.

Duomeny panaudojimas
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Jmoné , Besmegeniai” renka bei toliau tvarko Kliento asmens duomenis tik remdamasi teisétais

pagrindais: siekiant sudaryti ir (arba) vykdyti sutartj (jskaitant ,Free-WiFi“ paslaugos suteikimg),
Kliento sutikimu, vykdant jmonei taikomas teisines prievoles arba siekiant teiséty jmonés interesy.

Teiséti jmonés interesai gali apimti: tinklo ir informaciniy sistemy saugumo uztikrinima, sukciavimo ir
piktnaudziavimo prevencija, skoly administravima ir iSieSkojima, klienty aptarnavimo kokybés gerinima
bei verslo veiklos testinumo uztikrinima.

Teikiant ,,Free-WiFi“ paslaugg, srauto duomenys papildomai tvarkomi Siais tikslais:
o uzkardyti neteiséta veiklg (pavyzdziui, autoriy teisiy pazeidimus, kibernetines atakas);

e uztikrinti tinklo resursy paskirstyma (kad bty palaikoma paslaugos kokybé ir iSvengta tinklo
perkrovos);

o vykdyti teisésaugos institucijy nurodymus, jei tokiy baty gauta.
Asmens duomenys tvarkomi Siais tikslais:

e paslaugy teikimo sutartims sudaryti ir vykdyti (jskaitant nemokamo bandomojo laikotarpio
valdyma), klienty bei atsiskaitymy apskaitai, skoly valdymui. Tvarkomi tie asmens
duomenys, kurie batini siekiant priimti ir vykdyti uzsakymus, tinkamai aptarnauti klientus,
nustatyti bei pasalinti gedimus, iSrasyti saskaitas, nagrinéti skundus. Siuo tikslu jmoné taip
pat tvarko Kliento telefono numerj, siekdama bandomojo laikotarpio pabaigoje susisiekti su
Klientu, informuoti apie paslaugos teikimo pabaiga, pasiteirauti apie paslaugy kokybe bei
pateikti informacijg apie tolimesnio naudojimosi galimybes ir sutarties sudaryma;

e tiesioginé rinkodara. Tvarkomi tiek nuasmeninti duomenys, tiek asmens duomenys tiesioginés
rinkodaros tikslais. Tiesioginés rinkodaros tikslais tvarkomi tik ty asmeny duomenys, kurie
aiskiai ir aktyviais veiksmais davé sutikimg asmens duomeny tvarkymui ir turi teise bet kada jj
atsaukti;

e Tiesioginés rinkodaros pranesimai gali biti siun¢iami el. pastu, SMS Zinutémis arba
skambinant telefonu, tik gavus iSankstinj Kliento sutikima.

e personalo, klienty bei kity j vaizdo stebéjimo laukg patekusiy asmenuy, taip pat turto
apsaugai uztikrinti (vaizdo stebéjimas);

Patvirtinta UAB ,Besmegeniai“ direktoriaus jsakymu Nr. [jrasyti numerj]. Versija galioja nuo 2026 m. balandzio 29 d.

Birutes g. 10, LT-89213 Mazeikiai Jmones kodas 267258020. PVM kodas LT672580219
Tel.: 0700 11 333. A/s LT 784010040700050694
El.p.: info@besmegeniai.lt, www.besmegeniai.lt Banko kodas 40100, Luminor Bank, AB



UAB , Besmegeniai“ /3

o tinkamam paslaugy teikimui uztikrinti; klienty mokumui jvertinti ir jsiskolinimui valdyti;

klienty aptarnavimo kokybei jvertinti; bendroveés teisiy ir teiséty interesy apsaugai ir
gynimui; jrodymams surinkti. Tvarkomi Kliento telefoniniy pokalbiy, kai skambinama j jmonés
klienty aptarnavimo centrg ar Klientas atsiliepia j jmonés darbuotojy skambucius, jrasus ir
pokalbiy metu pateiktus duomenis, kad buty galima tinkamai jvertinti Kliento mokumg,
jsiskolinimus, sudaryti sutartis bei uztikrinti teikiamy paslaugy kokybe;

e asmens duomenys taip pat gali biiti tvarkomi kitais aiskiai apibréztais ir su auksciau
nurodytais tikslais suderinamais tikslais, Klientui davus sutikimg arba kai to reikia dél jmonés
teiséto intereso.

Asmens duomenys taip pat tvarkomi siekiant tinkamai vykdyti teisés aktuose nustatytas
prievoles, susijusias su apskaita, duomeny teikimu kompetentingoms institucijoms ir pan.

Atsizvelgdama j visus minétus atvejus, jmoné ,Besmegeniai” tvarko asmens ir/ar srauto duomenis tik
tiek, kiek tai batina nustatytiems ir aiskiai apibréztiems teisétiems tikslams pasiekti, laikantis duomeny
minimizavimo principo, atsiZzvelgiant j Kliento privatumo apsaugg. Duomenys, pateikti paslaugos
uzsakymo formoje, saugomi visg sutarties laikotarpj ir ne ilgiau kaip 2 metus po sutarties nutraukimo,
o atSaukti sutikimg galima el. pastu pagalba@besmegeniai.lt .

Jmoné ,,Besmegeniai” uztikrina, kad asmens duomenys yra tvarkomi tiksliai, sgZiningai ir teisétai, ir tik
tokiais tikslais, kurie nustatyti ir paskelbti pries duomenis surenkant, grieztai laikantis teisés aktuose
nustatyty aiskiy ir skaidriy asmens duomeny tvarkymo reikalavimy.

Duomeny apsauga

Kliento asmens duomenims tvarkyti jmoné ,,Besmegeniai” jgyvendino atitinkamas organizacines ir
technines sauguma uztikrinancias priemones, kurios padeda apsaugoti asmens duomenis nuo
atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito neteiséto
tvarkymo. Jmonéje vykdoma saugumo uztikrinimo veikla, be kita ko, apima personalo, informacijos, IT
infrastruktdros, vidaus ir vieSyjy tinkly, taip pat biury pastaty ir techniniy jrenginiy apsauga.

Duomeny teikimas

Jmoné gali pateikti Kliento duomenis:
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e jmonéms, per kurias vykdomi elektroniniai mokéjimy nurodymai. UAB , Besmegeniai”

mokéjimai apdorojami naudojantis makecommerce.It platforma, kurios valdytojas
Maksekeskus AS (Niine 11, Talinas 10414, Estija, reg. nr.:12268475);

e jmonéms, tvarkanc¢ioms jungtines skolininky duomeny rinkmenas. |moné turi teise teikti
duomeny valdytojams, tvarkantiems jungtines skolininky duomeny rinkmenas, laiku ir
tinkamai finansiniy ir/arba turtiniy jsipareigojimy nejvykdziusiy duomeny subjekty (skolininky)
duomenis tam, kad buty galima valdyti jsiskolinima. Skolininky duomenys teikiami tik laikantis
teisés aktuose numatyty sglygy, pries tai duomeny subjektui pateikus rasytinj priminima apie
jsipareigojimy nejvykdyma bei tinkamai jgyvendinus teisés aktuose numatytus duomeny
apsaugos reikalavimus;

o reikalavimo teise j skolg periman¢ioms jmonéms. Pagal Lietuvos Respublikos civilinj kodeksa,
jmoné (kreditorius) turi teise reikalavimo teisiy j skoly portfelj pirkimo-pardavimo sutartimi
perleisti reikalavimo teise j skolg kitam asmeniui be skolininko sutikimo, o apie skolos
perleidima gali informuoti tiek senasis, tiek naujasis kreditorius;

o teisines, audito ir kitas profesines paslaugas teikiantiems paslaugy teikéjams, antstoliams,
vykdantiems teismo vykdomuosius dokumentus ir pan.;

e pagrindinéms kriminalinés Zvalgybos institucijoms, ikiteisminio tyrimo jstaigoms, prokurorui,
teismui ar teiséjui nusikalstamoms veikloms uzkardyti, tirti, nustatyti, skubiosios pagalbos
tarnyboms, skubiosios pagalbos paslaugy teikimui ir kt., kaip tai jpareigoja teisés aktai;

o kitiems tretiesiems asmenims Kliento sutikimu, kuris gali buti gautas dél konkretaus atvejo;

e atsakydama j teismo arba valstybés institucijy prasymus, tik ta apimtimi, kiek tai batina
siekiant tinkamai vykdyti galiojancius teisés aktus arba teismo nutartj / liudijima.

Jmoné , Besmegeniai“ neperduoda asmens duomeny uz Europos ekonominés erdvés (EEE) riby. Jei
tokie perdavimai buty vykdomi ateityje, jie baty atliekami laikantis teisés akty reikalavimy ir
uztikrinant tinkamas apsaugos priemones.

Duomeny saugojimo laikotarpis

Duomeny saugojimas:
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e jmoné ,Besmegeniai” saugo Kliento asmens duomenis ne ilgiau, negu to reikalauja duomeny

tvarkymo tikslai, o konkrecios saugojimo trukmés nustatomos pagal duomeny kategorijas ir
teisés akty reikalavimus, jeigu juose yra nustatytas ilgesnis duomeny saugojimo terminas.

e Tiesioginés rinkodaros tikslais surinkti duomenys saugomi tol, kol Klientas atSauks savo
sutikima, taciau bet kokiu atveju ne ilgiau kaip 2 metus po sutarties su Klientu pabaigos.

e ]moné siekia nesaugoti pasenusios arba nereikalingos informacijos ir uztikrinti, kad asmens
duomenys ir kita informacija apie klientus bty nuolat atnaujinta ir teisinga.

e Telefoniniy pokalbiy jrasai saugomi ne ilgiau kaip 3 ménesius, iSskyrus atvejus, kai jie reikalingi
ginéams spresti ar teisés akty nustatyta tvarka.

e Srauto duomenys saugomi ne ilgiau kaip 6 ménesius, iSskyrus atvejus, kai ilgesnis saugojimas
yra butinas siekiant laikytis teisés akty reikalavimy arba nagrinéti incidentus.

e Apskaitos dokumentuose esantys asmens duomenys saugomi 10 mety, vadovaujantis Lietuvos
Respublikos teisés akty reikalavimais.

Kliento teisés
Kliento teisés:

e teisé susipaZinti su asmens duomenimis. Klientas gali kreiptis j jmone ,, Besmegeniai“ su
prasymu suteikti informacijg apie jmonés tvarkomus Kliento asmens duomenis;

o teisé reikalauti iStaisyti asmens duomenis. Klientas gali kreiptis j jmone su praSymu iStaisyti
Kliento asmens duomenis ir/arba sustabdyti tokiy asmens duomeny tvarkymo veiksmus, — tuo
atveju, kai susipazinus su asmens duomenimis, Klientas nustato, kad duomenys yra neteisingi,
neissamis ar netikslis;

e teisé reikalauti iStrinti asmens duomenis. Klientas gali kreiptis j jmone ,,Besmegeniai“ su
praSymu sunaikinti asmens duomenis ar sustabdyti tokiy asmens duomeny tvarkymo
veiksmus, — tuo atveju, kai susipazinus su savo asmens duomenimis, Klientas nustato, kad
asmens duomenys yra tvarkomi neteisétai arba nesgziningai;

o teisé reikalauti apriboti asmens duomeny tvarkyma. Klientas gali kreiptis j jmone su prasymu
apriboti (sustabdyti) jo asmens duomeny tvarkyma, iSskyrus saugojimg — tuo atveju, kai, pvz.
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Klientas praso iStaisyti jo asmens duomenis (kol tikrinamas asmens duomeny tikslumas ir/ar jie

taisomi), nustatoma, kad asmens duomenys yra tvarkomi neteisétai ir Klientas nesutinka, kad
duomenys bty istrinti, Klientas pareiské nesutikimg dél jo asmens duomeny tvarkymo (kol
vertinama, ar jmonés ,Besmegeniai“ teiséti interesai yra virSesni) ir kt.;

o teisé reikalauti perkelti asmens duomenis. Klientas gali kreiptis j jmone su prasymu perkelti
JUsy asmens duomenis kitam valdytojui arba tvarkytojui, arba paciam Klientui;

o teisé pareiksti nesutikima. Klientas gali nesutikti, kad bty tvarkomi jo asmens duomenys, kai
Sie duomenys tvarkomi ar ketinami tvarkyti tiesioginés rinkodaros tikslais arba dél teiséto
intereso, kurio siekia jmoné arba treciasis asmuo, kuriam teikiami asmens duomenys;

o teisé atSaukti duotus sutikimus. Klientas gali bet kada atSaukti jmonei ,,Besmegeniai” duotus
sutikimus;

e Klausimais, susijusiais su asmens duomeny apsauga, galima kreiptis el. pastu:
pagalba@besmegeniai.lt. Duomeny apsaugos pareiglinas jmonéje néra paskirtas, nes tai néra

privaloma pagal taikomus teisés aktus.

e jeigu Klientui kelia susirGpinimg jmonés veiksmai/neveikimas, kuriais galimai nesilaikoma Sio
Privatumo pranesimo arba teisés akty reikalavimy, Klientas gali kreiptis j jmone bet kuriuo jam
patogiu budu:

o rastu— el. pastu pagalba@besmegeniai.lt;

o zodZiu —telefonu 0 700 11 333;
o rastu— adresu: Birutés g. 10, 89213, Mazeikiai;
o atvykus j bet kurj jmonés klienty aptarnavimo skyriy.

Nepavykus rasti sprendimo su jmone Klientas turi teise kreiptis j Valstybine duomeny apsaugos
inspekcijg (www.ada.lt), kuri atsakinga uz asmens duomeny apsauga reglamentuojanciy teisés akty
priezilrg ir kontrole.

Informacija apie pakeitimus
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Atnaujintus Privatumo pranesimo duomenis Klientas visada galés rasti jmonés internetinéje svetainéje

www.besmegeniai.lt . Padarius esminius Sio praneSimo pakeitimus bus pranesta jmonés internetinéje
svetainéje.
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